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Aun cuando la economia de Estados Unidos muestra sefiales encontradas, no existe el riesgo de que
entre en una recesion al menos este afio. Con ello, las expectativas para México lucen favorables y se
estima que registrara un crecimiento de entre 4.5 a 5%.

Las medidas anunciadas por la Reserva Federal (Fed) estadounidense, encaminadas a reactivar su
economia, dotaran de mayor liquidez a los mercados emergentes. Estados Unidos presenta problemas
estructurales muy serios y el mas evidente es una recuperacion sin crecimiento en el empleo. "El Producto
Interno Bruto (PIB) ha crecido, sobre todo en el primer trimestre del afio, pero el desempleo alcanzé
maximos historicos de los ultimos cinco meses.

Por ello, se mantiene una vision positiva para el segundo semestre del afio, apoyado en las declaraciones
de la Fed de que esta lista para actuar con medidas adicionales para mantener el impulso de la economia
y evitar una desaceleracion e incluso una caida en la actividad econémica.

Se ha presentado un incremento importante en la productividad, lo cual ha propiciado que la disposicion de
efectivo que tienen empresas de Estados Unidos se encuentre en maximo historicos.

Este afo aun hay estimulos fiscales que le permitiran a Estados Unidos crecer y, en consecuencia, la
economia mexicana lo hara en 4.5% y en un plano mas optimista podria llegar a 5%, esto sera posible
gracias a tres factores: por efecto estadistico; por la recuperacién en manufacturas, sobre todo en la parte
automotriz, y en menor medida porque empiezan a darse ligeras sefiales de recuperacion en el consumo
domeéstico.

Al menos en este afo no se espera ni una doble recesion y mucho menos una catastrofe en los mercados
financieros.

Hardy Danker / Director General
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Walmart de México y Centroamérica invirti6 728 millones de pesos en la construccién de 15 nuevas
tiendas en diversos formatos y un restaurante, durante julio, los cuales generaron mas de 1,000 empleos
permanentes en ocho entidades del pais. La empresa expuso que con las aperturas, las cuales se
realizaron en la Ciudad de México, Estado de México, Campeche, Nuevo Ledn, Oaxaca, Puebla, San Luis
Potosi y Veracruz, ya alcanzé 26% de cumplimiento del plan de inversion.

MEXICO: las remesas caen 4.07% en el semestre. Los envios a México ascendieron a 10,627 millones de
dolares en la primera mitad del afio; solo en junio, las remesas registraron un descenso de 1.96%, a 1,885
millones de ddlares

FORD: la automotriz estadounidense Ford informé que Gabriel Lépez fue designado presidente y director
general de la empresa en México a partir del 1 de agosto. Lépez sustituira a Eduardo Serrano Berry, quien
recientemente fue nombrado director ejecutivo de Ford en América Latina.

MEGACABLE evalua Televisa o Telefonica. Directivos dijeron que aun no se cierra la negociaciéon con
Telefénica para ofrecer telefonia moévil; aun se podria considerar a otros socios para lanzar el servicio,
como Televisa y Nextel, sefialaron.

CASA SABA va de shopping a Sudamérica. Con la compra de la chilena Fasa, la firma se convertira en la
cadena de farmacias mas grande de AL.

VW invertira 1,000 mdd en México. La empresa anuncié que los recursos seran invertidos en los proximos
tres afos en nuevos proyectos

JABIL CIRCUIT impulsado por el Bum de smartphones. El fabricante de electrénicos de EU abrié una
segunda planta en Jalisco en plena crisis de 2009.

INTERCERAMIC: de Chihuahua a Beijing. Internacional Ceramica esta cerrando un acuerdo con la firma
china Guandong Kito Ceramics

MANPOWER: Ias contrataciones en México aumentaran 24% entre julio y septiembre, dice una encuesta
de la firma

PROCTER & GAMBLE, a precio popular. La empresa cre6 nuevas marcas menos costosas para
acrecentar su mercado con nuevos consumidores

PROMEXICO atrae inversion por 5,341 mdd. El organismo ya rebasé en 241 mdd su meta anual de
captacion de recursos en el primer semestre

ASEGURADORAS: 'Alex' costara 2,500 mdp a aseguradoras. La AMIS dijo que estas empresas han
hecho pagos por 2,165 mdp por dafos tras el huracan.

EU crecid 2.4% en el segundo trimestre. El crecimiento se afecté por una menor inversion empresarial,
estimé el Departamento de Comercio; en los primeros tres meses del afio el pais crecié 3.7% segun cifras
revisadas.
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CHINA supera a Japén en tamafo econdémico. El gigante asiatico esta en camino de rebasar a EU vy
convertirse en la mayor economia en el 2025; China se expandié 11.1% a tasa anual en el primer
semestre de 2010.

TOYOTA vuelve a perder la ‘direccién’. La automotriz japonesa informé que retirara del mercado mas de
400,000 vehiculos en EU; la firma llamara a revision unos 373,000 autos modelo Avalon por fallas en la
direccion del volante.

METLIFE Y PRUDENTIAL al banquillo en EU. Las aseguradoras seran investigadas por una presunta
negacion de beneficios a familias de militares; se cree que las firmas retuvieron el dinero en cuentas
riesgosas en lugar de pagar indemnizaciones.

GM compra financiera AmeriCredit. La automotriz anuncié la compra de la empresa que financia la compra
de autos, por 3,500 mdd; la operacion le daria a GM una unidad de financiamiento tras desprenderse del
control de GMAC.

EU reestablece apoyo para desempleados. El beneficio de 300 doélares semanales para desocupados sera
legal tras seis semanas de suspension

GM y FORD venden mas autos en EU. General Motors y Ford informaron que en el mes de julio sus
colocaciones treparon 5.4% y 3.1%.

@sdanhar

Recuerda las 3 R’s: 1. Respeto por ti mismo; 2. Respeto por los demas y 3. Responsabilidad por todos tus
actos

La mayoria de las personas que hicieron fila para comprar la iPad ya eran usuarios fieles de Apple, segun
refleja el sondeo elaborado por Gene Munster de Piper Jaffray, que encuesté a 448 compradores del iPad.

- El 74% de los compradores era usuarios de Mac (26% poseia otro tipo de PC). De ese grupo, 96%
planeaba seguir usando sus computadoras.

- El 66% de los compradores era propietario de un iPhone. Sélo el 1% (cinco personas) respondié que
reemplazaria su iPhone con la iPad.

- El 13% de los compradores poseia un Kindle de Amazon, y el 58% de ese grupo tenia intencion de
reemplazarlo con la iPad.

- El 74% de los compradores planea usar su iPad para navegar en Internet; 38% para leer libros; 32% para
enviar correos; 26% para ver videos; 18% para jugar y ejecutar otras aplicaciones; 8% la usara para
escuchar musica.
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» DANHAR Soluciones participé el pasado 21 de julio, en el Encuentro de Profesionales de la
Capacitacion, en el cual, impartio la platica “Innovacion en la Capacitacion”.

Foro Mundial de Lideres y Congreso Internacional de Recursos Humanos 2010, 1y 2 de septiembre.
México, D.F. Informes www.hsmglobal.com

EXPOMANAGEMENT 2010, 10 y 11 de Noviembre del 2010, en el Centro Banamex, México, D.F. Informes

www.hsmglobal.com

Gestion Efectiva De Recursos Humanos En Las Organizaciones, de
Jesus Carlos Reza Trosino

El personal es el elemento mas importante en cualquier Organizacion, sin él,
no es posible lograr los propodsitos fundamentales que ésta pretende, sin
embargo, aun no se le reconoce el verdadero valor que posee; en algunos
contextos se le ce como “ un mal necesario”. Existen organizaciones cuyo
principal valor “son las personas” y, la manera como las tratan es totalmente
incongruente con la filosofia que pregonan ¢asi pretenden ser competitivos,
productivos, ser los mejores? jUna buena parte de los empresarios se opone a
administrar correctamente a su personal! jAlla ellos! ;No lo cree asi?
Evidentemente, este es un material dirigido a todos aquellos encargados de la
funcion de Administracion o Gestion Efectiva de Recursos Humanos. El
material podra aprovecharse por directores, lideres, jefes o encargados de
relaciones industriales, relaciones laborales, administracion de personas.
También esta dirigido a estudiantes, profesores, investigadores y todos
aquellos interesados en este complejo tema de la Gestion Humana en las
organizaciones. Sin pretender ser exhaustivos, pero si muy practicos,
ponemos a su consideracién los principales instrumentos de trabajo y
elementos tedricos para administrar correctamente al recurso mas valioso con
que cuenta la Empresa: el Recurso Humano. Es nuestra intencion
proporcionar en este libro, material de aplicacion muy practica y efectiva.

www.canhic.com.mx
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Telefonica México, firma de telefonia movil, se adelantdé a su rival Telcel y concretd este viernes las
primeras pruebas de la tecnologia 4G o Long Term Evolution (LTE), en el marco de la feria de la
computacion y tecnologia Campus Party México.

El 4G o LTE es un conjunto de técnicas que permiten enviar datos de manera mucho mas eficiente en un
rango de espectro radioeléctrico menor, logrando el traslado de paquetes de datos de voz, imagen, texto o
video como si fuese un enlace IP (Protocolo de interaccion de Internet).

"La tecnologia 4G ofrece un cambio tecnoldgico radical respecto a 3G en velocidad de datos, eficiencia
espectral y arquitectura y competira con los actuales sistemas de acceso ADSL y Cable", dijo el
vicepresidente de red y tecnologia de Telefonica México, Jorge Moreno.

El uso de LTE permite enviar datos a velocidades de hasta 300 Mbps de bajada y 80 Mbps de subida,
mientras que hoy en dia el 3G llega a picos de 5 0 7.5 Mbps de bajaday 1 0 1.5 Mbps de subida.

le ofrece soluciones en Consultoria y Capacitacion empresarial orientadas a Sistemas de
Calidad, Estrategia de Negocios y Tecnologias de Informacion.

e Manuales Administrativos y de Procesos ¢ Implementacion de Sistemas:
e Procesos Lean o ISO 9000, ISO 14000, ISO
e Modelo 5'S 22000, ISO 27000, HACCP, IWA
e Andlisis y control de procesos 2, IWA 4, TS 16969, Premio
administrativos y productivos Jalisco  a la  Calidad,
e Implementacion de Soluciones Responsabilidad Social (ESR)
Tecnolégicas: CRM, ERP, BSC, Bl e Auditorias al Sistema de Calidad
e Kaizen para reduccion de costos e Estudios de Impacto Ambiental, asi como
e Capacitacién presencial y Capacitacion su Legislacion.
Virtual

Correo electronico: sdanhar@hotmail.com o info@solucionesdanhar.info
Teléfonos: (33) 3642-4610 y 11

Messenger: soluciones_danhar@hotmail.com

AHORA TAMBIEN SIGUENOS EN:

Danhar Soluciones @sdanhar
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Lectura Empresarial

SACA DEL ‘ANONIMATO’ A TU PYME

La realizacion de negocios en el marco de la globalizacion de los mercados ha adquirido nuevos matices y
un mayor dinamismo para las empresas mexicanas, las cuales deben ser capaces de enfrentar los
desafios que implica esta realidad para el logro de su crecimiento y sostenimiento del negocio a largo
plazo.

A efecto de que la empresa mexicana se desempefie en los mercados de una manera mas eficiente para
la consecucién en el logro de sus objetivos de negocio, requiere de un ajuste continuo en sus patrones de
actuacion y de conducta organizacional que le permitan establecer un proceso mas apropiado para la
evaluacion, tanto de sus fortalezas y debilidades, como de sus oportunidades y amenazas, a fin de que
ésta pueda implementar estrategias mas adecuadas para su mejor posicionamiento en los mercados.

No obstante, para la realizacion de dicho ajuste no es suficiente la ejecucion de acciones emprendedoras,
la empresa requiere, ademas, de dedicacion para avanzar en el desarrollo de su organizacion, es decir, en
la forma mas apropiada de gestion para su eficaz evolucién en el tiempo.

El desarrollo organizacional implica cambios para la empresa a fin de superar, entre otros, los siguientes
retos:

Desarrollo de objetivos y direccion claros.

Posicionamiento de productos y conservacion de clientes en el mercado.

Constitucion de equipos directivos y gerenciales para delegacion de responsabilidad.

Establecimiento de sistemas de coordinacion y control mediante reglas, procedimientos y

mecanismos de enlace entre la alta direccion y el resto de las unidades de la organizacion.

¢ Revelacion de informacién sobre la operacion de la empresa para dar transparencia en su actuar y
generar capacidad de financiamiento.

e Desarrollo y ajuste de la cultura organizacional y valores éticos.

e Control y monitoreo de riesgos y vulnerabilidades.

Para el empresario, tales retos significan darse cuenta y reconocer el alcance de sus fortalezas y
debilidades a fin de trabajar de manera eficiente en el desarrollo de la estructura de gobierno de la
organizacion.

Un modelo para la profesionalizacion del gobierno de la empresa es la adopcion paulatina de mejores
practicas de gobierno corporativo, las cuales la sociedad debe de irimplementando conforme a su grado
de evolucién y desarrollo organizacional. La incorporacién de tal modelo requerira invariablemente de un
cambio en la forma de pensar y de actuar del empresario mexicano.

Avanzar en la profesionalizacion de la empresa conforme a mejores practicas de gobierno corporativo
requerira la atencion de la empresa en temas relacionados con la estructura de propiedad, el consejo de
administracion, los sistemas de compensacion, mecanismos para una adecuada revelacion y
transparencia de informacion, desarrollo de técnicas para controlar la posibilidad de abuso y bajo
desempefio de directivos y accionistas, ademas del establecimiento de canales de comunicacion con
instituciones independientes y camaras industriales y de comercio para fortalecer el marco legal y
regulatorio del gobierno corporativo.
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